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제  목 : 고객지원팀 수입파트 ONE-STOP 서비스 개시 안내 

 

 

1. 당사 서비스를 이용해 주시는 고객 여러분께 깊은 감사의 말씀을 드립니다. 

 

2.  흥아라인에서는 고객 여러분께 최적의 업무 편의를 제공하기 위하여, 아래와 같이 

도착지와 관계없이 1인 담당자를 지정하여 고객별 전담 서비스를 시행 하오니 많은 

이용 바랍니다. 

 

 

 

=      아     래       = 

⚫ 수입 고객 대상 ONE-STOP 서비스 개시  

⚫ 시행 일자: 2024.1.4 (월) 부터  

⚫ 담당 업무:   

운임, 도착 스케줄 등 수입관련 업무 전반 

고객서비스 업무 1 인 담당자 지정 

⚫ E-SERVICE 부킹 접수 후, 수입 리스트 內 고객지원 담당자 및 연락처 기재 

 

 

 

감사합니다.  

흥 아 라 인 주 식 회 사 

http://www.heung-a.com/

